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Préambule 

1.1 Les origines du projet 

Soucieux d’anticiper une dégradation inexorable de la prise en charge sanitaire des habitants du Pays de Bitche, 
plusieurs professionnels de santé du territoire ont décidé au printemps 2022 d’associer leurs efforts dans un 
projet de création de CPTS. Soutenu dès le départ par la CPAM de Moselle et l’ARS Grand-Est, le noyau s’est 
peu à peu étoffé au gré des rencontres jusqu’à regrouper une quinzaine de professionnels acteurs de la santé 
de tous horizons.  

Puis, une réunion avec l’ensemble des professionnels de santé du territoire de Bitche a eu lieu le 6 juillet 2022, 
qui a permis de conforter l’idée que la création d’une CPTS permettrait une amélioration de la prise en charge 
des patients du territoire en la structurant. Cette réunion a également motivé de nouveaux professionnels de 
santé à rejoindre le groupe de travail existant. Les différents temps d’échanges ont contribué à développer de 
nouveaux contacts entre des professionnels qui ne se connaissaient pas forcément et qui ont trouvé là un 
premier point positif à la démarche. 

Désormais plus d’une vingtaine de professionnels représentant tous les domaines de la santé œuvrent ensemble 
sur le projet, porté par le Docteur Anne Becker.  

 

1.2 La méthodologie de l’accompagnement 

Ce projet de santé est le fruit d’un travail collectif, accompagné à partir de Juin 2022 par le cabinet Hippocrate 
Développement. 

● 6 Juillet 2023 : réunion de cadrage avec les porteurs de projet 
● Juillet Août : réalisation du diagnostic territorial, diffusion du questionnaire aux professionnels de santé 

(diagnostic qualitatif + validation des axes pré-identifiés dans la lettre d’intention) 
● Août 2023 : Réunion de lancement avec l’ensemble du bureau et préparation des groupes de travail 
● 6 Septembre 2023 : Session 1 des groupes de travail sur tous les axes 
● 27 Septembre 2023 : Session 2 des groupes de travails sur tous les axes 
● Septembre - Octobre 2023 : rédaction des fiches actions détaillées 
● 24 octobre 2023 : réunion de travail avec le Copil sur le budget, la gouvernance et la coordination 
● Octobre – novembre : Finalisation et rédaction du projet de santé complet 

 

Après relecture du projet par l’équipe, le projet sera envoyé à l’ARS Grand Est pour le 13 novembre afin d’être 
présenté le 13 décembre 2023. 
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Diagnostic préalable 

  

Méthode & données :  

Le présent diagnostic a été établi à l’été 2023. C’est une méthode qualifiable de « mixte » grâce à 
l’analyse de données quantitatives issues des bases publiques (cf. liste ci-dessous) enrichies par des 
données qualitatives recueillies auprès des professionnels de santé du territoire de la CPTS du Pays de 
Bitche via un questionnaire en ligne. Cette méthode permet de limiter à la fois les biais de perception 
individuelle et les biais de décalage temporel de données quantitatives 

 

Données quantitatives :  

• Insee 
• RezoneCPTS 
• CartoSanté 
• ScoreSanté 
• Rapport ORS 
• InsermCepiDC 
• SigVille.gouv 
• ARS île-de-France 
• OMS 

Données qualitatives : 

Questionnaire avec des questions ouvertes et fermées portant sur : 
• La perception de leur patientèle par les professionnels de santé de la CPTS 
• La perception du territoire et de ses enjeux de santé (demande, offre, coordination) 
• La perception de la CPTS et de son rôle 

RGPD : 

Les réponses ont été récoltées via l’outil SurveyMonkey. Les données brutes ont été anonymisées et ne seront 
pas stockées ni par Survey Monkey, ni par Hippocrate Développement : une fois l’accompagnement du 
présent projet arrivé à son terme, les réponses des participants seront supprimées. La CPTS du Pays de Bitche 
peut si elle le souhaite récupérer les données brutes par demande écrite à Hippocrate Développement.  
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1. LE TERRITOIRE DE LA CPTS DU PAYS DE BITCHE 
Le territoire de la CPTS du Pays de Bitche englobe la totalité de la Communauté de Communes du Pays de 
Bitche (CCPB). Cette dernière est née en 2017 de la fusion de 2 anciennes Communautés de Communes : celle 
du Pays de Bitche et celle de Rohrbach-Lès-Bitche. Le pays de Bitche est au cœur du parc régional naturel des 
Vosges du Nord de France, au nord-est du département de la Moselle, dans la région Grand Est.  

Le pays de Bitche est situé dans la partie lorraine des Vosges du Nord, classées réserve mondiale de la biosphère 
par l'UNESCO pour la richesse de leur patrimoine naturel et les nombreuses actions de protection et 
d'éducation en faveur de l'environnement. 

La future CPTS comporte 46 communes pour un total de 33 512 habitants 1. 45 communes sur les 46 de la 
communauté de communes sont classées en zone d’intervention prioritaire (ZIP). Le territoire ne compte 
aucun quartier prioritaire de la ville (QPV).  

La future CPTS sera donc de taille 1 (critère ACI CPTS). 

 

 

Situé en Lorraine aux portes de l’Alsace, région essentiellement forestière, le pays de Bitche présente des enjeux 
spécifiques liés à sa géographie remarquable, en tant que canton frontalier avec deux Länder d'Allemagne.  

 Les grandes villes les plus proches de Bitche sont Sarrebruck (49 km), Strasbourg (72 km) et Metz (111 km). 

La santé est au cœur des préoccupations du pays de Bitche. Dans ce cadre la Communauté de Communes a 
signé son premier Contrat Local de Santé (CLS), aux côtés des 11 partenaires signataires, le 10 juillet 2023.  

 

L’élaboration du CLS s’est appuyée sur une forte mobilisation institutionnelle et la collaboration de plus de 80 

 
1 Insee 2020 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Sarrebruck
https://fr.wikipedia.org/wiki/Strasbourg
https://fr.wikipedia.org/wiki/Metz
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acteurs médicaux, médicaux-sociaux, éducatifs et associatifs. 

5 priorités de santé ont été retenues pour le Pays de Bitche, déclinées dans 38 fiches action : 

● Renforcer le recours des habitants à l’offre de prévention sur le Pays de Bitche 
● Améliorer l’offre de santé à destination des enfants, des jeunes et des familles 
● Améliorer l’offre d’accompagnement en matière de santé mentale et de handicap sur le territoire 
● Améliorer l’offre d’accompagnement des personnes âgées et de leur entourage 
● Renforcer l’attractivité et l’offre de soins sur le Pays de Bitche 

Il convient de noter également que le territoire de la CPTS est intégré au territoire de santé n°3 de la région 
Grand-Est. 2 

 

 

MÉTHODE 

Au cours de ce diagnostic, plusieurs échelles de territoires seront observées. Lorsque cela est rendu possible 
par les données à notre disposition, nous choisirons la maille la plus fine pour nous rapprocher du territoire 
couvert par la CPTS du Pays de Bitche.   

L’échelle territoriale analysée pourra alors être :  

● La communauté de communes du Pays de Bitche ; 

● Le département de la Moselle ; 

● La région Grand Est. 

● Le territoire National 

  

 
2 https://www.grand-est.ars.sante.fr/ 
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2. LA POPULATION ET SES CARACTÉRISTIQUES 

2.1. Les caractéristiques démographiques 

2.1.1. Une population décroissante 

Evolution de la population entre 2014 et 2020 (Insee 2020) : 

 
Population en 

2020 

Variation 
population 

2014-2020 (en 
%)3 

Dont solde naturel4 
Dont solde 
migratoire5 

Pays de Bitche 33 512 -0,5 - 0,3 -0,3 

Moselle 1 049 200 +0,1 +0,1 0,0 

Grand Est 5 562 700  +0,0 +0,1 -0,1 

France 67 162 154 +0,3 +0,3 +0,1 

 
Contrairement aux tendances départementales et nationales, on observe une décroissance de la population 
sur le Pays de Bitche entre 2014 et 2020. Cela s’explique par un solde naturel et un solde migratoire négatifs. 
Ces soldes traduisent respectivement une mortalité plus importante que le nombre de naissance, avec taux de 
mortalité de 10,9 % est supérieur au taux de natalité que recense le territoire (8,2%)6, et des départs du 
territoire. Ces départs sont multifactoriels : études, bassins d’emplois, carrières… Le manque d’attractivité du 
territoire peut être cité, mais une analyse détaillée est nécessaire pour en identifier les causes.   

  

 
3 Taux annuel moyen de variation entre 2013 et 2018 
4 Le solde naturel est la différence entre le nombre de naissance et le nombre de décès enregistrés au cours d’une période. 
5 Le solde migratoire est la différence entre le nombre de personnes qui sont entrées sur le territoire et le nombre de personnes qui en 
sont sorties au cours d’une période. 
6 Sources : Insee, RP1968 à 1999 dénombrements, RP2009 au RP2020 exploitations principales - État civil. 
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2.1.2. Un territoire peu dense 

 

La densité démographique est définie par le nombre d'habitants rapporté à la superficie du territoire. 
La densité de population d’un territoire est un déterminant de la santé. Cet indicateur peut renseigner 
sur d’éventuels facteurs de risque liés au contexte de vie. Par exemple, plus la population d’un 

territoire est concentrée, plus elle est favorable au développement rapide d’épidémies, cela fait ainsi augmenter 
la demande en soins de santé. A l’opposé, un territoire peu dense, où la population est donc dispersée dans 
l’espace géographique. On identifie de ce fait des enjeux de déplacements pour joindre l’offre à la demande, et 
vice-et-versa.  

L’histogramme ci-dessus montre que la densité de population sur le territoire de la CPTS, à l’échelle de la 
Communauté de communes du Pays de Bitche donc, est assez faible au regard de la moyenne départementale, 
régionale et nationale. Elle est même 5 fois moins importante qu’à l’échelle du département, alors que le 
territoire départemental est bien plus vaste. Cela traduit un territoire rural peu dense. 

Cette faible densité de population peut poser des problèmes d’accès à l’offre de soins et de prise en charge à 
domicile : le transport, et en particulier le transport sanitaire (distance, temps, coût) est un enjeu majeur du 
territoire de la CPTS du Pays de Bitche.  

● Une population de jeunes séniors, en vieillissement 

L’étude structurelle de la population par grandes tranches d’âges permet de mieux appréhender les besoins en 
santé de la population. Nous serons particulièrement attentifs aux deux tranches d’âge les plus consommatrices 
de soins que sont les moins de 18 ans et les plus de 65 ans.  
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Répartition par âge de la population sur le territoire du Pays de Bitche (Rezone CPTS 2019) : 

 

Le constat sur le pays de Bitche est le suivant :  

❖ Une population d’actifs en fin de carrière et de séniors :  
o 23% de la population a de 18 à 39 ans (Moselle : 26%) ; 
o Nette sur-représentation des 40 à 64 ans : 36,8 % (France : 26 % et Moselle : 34,2 %) ; 

 
❖ Une sous-représentation des moins de 17 ans, par rapport à la Moselle et au Grand Est :  

o 18,4% des jeunes du territoire sont âgés de moins de 17 ans (Moselle : 20,2% / Grand Est : 
19,9%). 
 

❖ 21,8% de plus de 65 ans (19,5% en Moselle). Cela confirme la tendance au vieillissement de la 
population, que les professionnels de santé ont identifié également : En effet, « les seniors sont les plus 
fragilisés sur le territoire au regard de l’offre de soins (Enquête VVA Conseil, CLS CC Pays de Bitche). 

Le propos peut être complété par la répartition population du territoire par âge et par sexe (Insee, 2020) : 
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● Un indice de vieillissement élevé 

L’observation de l’indice de vieillissement7 permet d’anticiper les besoins futurs en santé. Selon l’Observatoire 
des territoires, l’indice de vieillissement est le rapport de la population des 65 ans et plus sur celle des moins de 
20 ans. Un indice autour de 100 indique que les 65 ans et plus et les moins de 20 ans sont présents dans à peu 
près les mêmes proportions sur le territoire ; plus l’indice est faible plus le rapport est favorable aux jeunes, plus 
il est élevé plus il est favorable aux personnes âgées. 

Indice de vieillissement du Pays de Bitche 8 : 

 2019 2013 

CC du Pays de 
Bitche 

109 89 

Moselle 87 74 

Grand Est 86 74 

France 83 72 

 

L’indice de vieillissement sur la CCPB confirme le constat précédent d’une population vieillissante. En effet, en 
6 ans, cet indice a évolué de 20 années, au contraire de celui de la Moselle qui a évolué de 13 années.  

L’indice de vieillissement corrobore la structure par âge de la population présente sur le territoire du pays de 
Bitche. Il signifie que pour 100 jeunes de moins de 17 ans, il y a 109 personnes de plus de 65 ans. Le 
vieillissement de la population, est rapide sur le territoire ; il est donc nécessaire d’anticiper les besoins futurs 
liés aux départs à la retraite des actifs actuels.   

● Projections à l’horizon 2050 en Moselle : une croissance de la population stabilisée 

Projections démographiques à l’horizon 2050 dans les départements du Grand Est (Insee, scenario Omphale, 
2017) : 

D’après les projections établies par l’Insee, la Moselle fait partie des départements où la croissance de la 
population va se stabiliser dans le temps. Il sera un département marqué par un solde naturel (en bleu) et un 
solde migratoire (en rouge) similaires : le nombre de naissances sera comparable au nombre de sorties du 
territoire. 

En somme, il est probable que la structure de la population reste peu ou prou la même qu’actuellement. Aussi, 
les besoins en santé seront affectés par le vieillissement de la population (prise en charge de patients 
chroniques, maintien à domicile…), mais pas autant que dans les autres départements.  

 

 
7 L’indice de vieillissement de la population est le nombre de personnes âgées de 65 ans et plus pour 100 personnes âgées de moins de 
20 ans. Il permet de mesurer le degré de vieillissement de la population. Plus l’indice est élevé, plus le vieillissement est important.  
La formule = 100*nombre de personnes de 65 ans et plus / nombre de personnes de moins de 20 ans 
8 Insee2018 
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2.2. Les caractéristiques socio-économiques 

2.2.1. Indicateurs socio-économiques : une situation sociale mitigée 

La situation socio-économique des individus est reconnue déterminant de santé. L’analyse des caractéristiques 
socio-économiques du territoire permet d’identifier les facteurs qui pourraient affecter l’accessibilité aux soins.  

Indicateurs de précarité (en %) de la CPTS du Pays de Bitche (Insee 2020, Rezone CPTS 2022) : 

 Taux de 
chômage9 

Taux de 
CSS 

Part des familles 
monoparentales 

Part des 
non-

diplômés 

Part des 
ménages 
imposés 

Taux de 
pauvreté 

CC du Pays de 
Bitche 

7,8 4,5 6,9 25,7 47,2 15,3 

Moselle 9,1 8,2 15,6 22,4 43,8 11,3 

Grand Est 9,3 9,2 8,8 23,2 48,5 14,5 

France 9,1 10,3 9,9 21,9 51,7 14,6 

 

Les indicateurs exposés dans le tableau ci-dessus, montrent une situation socio-économique plutôt favorable, 
notamment en termes de chômage et de CSS. Une attention doit en revanche être portée sur le taux de 
pauvreté, la part des ménages imposés et des non diplômés. 

o Le chômage sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche est inférieur au taux départemental régional 
et national (7,8 % VS 9,1 % en France) 

o La part de la population couverte par la CSS est nettement moins élevée qu’au sein de la Moselle, du 
Grand Est ou encore de la France ; 

 
9 Taux de chômage au sens du recensement, dans la population de 15 à 64 ans. 
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o Le taux de pauvreté est en revanche plus élevé qu’aux autres échelles territoriales ; tout comme la part 
des non-diplômés.  

o La part des ménages imposés est plus faible qu’au niveau régional et national mais plus élevée que la 
moyenne mosellane.   

o La part de familles monoparentales est moindre par rapport aux parts des autres échelles territoriales.   
 

Si le taux de pauvreté de 15,3% met en avant une fragilité socio-économique de la population sur le territoire, 
ce qui pourrait avoir pour conséquence une difficulté supplémentaire d’accès aux soins, les professionnels de 
santé ayant répondu au questionnaire ne semblent pas avoir de difficulté pour prendre en charge le public 
précaire (Question posée : Pour toutes les professions : Rencontrez-vous des difficultés particulières dans la prise en 
charge du public précaire ?) 

 

Sur 34 répondants, 8 ont complété leurs réponses par des verbatims précisant les difficultés de prise en charge 
rencontrées.  

- Remboursement de certaines prises en charge 

Les difficultés de prise en charge relèveraient d’un problème national de non remboursement des prises en 
charge pour plusieurs professions : psychologues, diététiciens, éducateurs-spécialisés (troubles du spectre 
autistique, troubles du comportement...).  

- Un manque de coordination et lisibilités des services 

D’autres difficultés de prise en charge des publics précaires résideraient dans un manque de coordination des 
services concernés. Un professionnel souligne le « Manque d'implication des services sociaux du département » 
qu’il ou elle qualifie de « Non réactif !! ». Ce professionnel ressent un « manque de suivi et de prise en charge 
par le CMP pour les patients ayant des pathologies psychiatriques » en particulier. 

Un autre répondant fait remonter un manque de « visibilité des services sociaux » et une dimension 
administrative chronophage dans les dossiers.  

- Un frein économique et géographique 

Un professionnel évoque les enjeux spécifiques pour les patients habitant un territoire rural comme celui de la 
CPTS du pays de Bitche où 'l’absence de transport en communs’ sur un territoire rural accentue « l’isolement » 
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des publics précaires. A l’absence de transport s’ajoute un problème d’offre de soins, le professionnel 
témoigne de « l’absence de médecine de spécialité de proximité ».  

D’autres répondants rapportent une « difficulté de paiement » de la part des patients et/ou des rendez-vous 
non honorés.  

2.2.2. Les catégories socioprofessionnelles sur le territoire (CSP) 

L’étude de l’activité professionnelle des habitants permet de compléter ce tableau de la population du territoire 
de la CPTS. 

 

Ce graphique met en évidence sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche :  

● La population active est principalement composée d’employés, d’ouvriers et de professions 
intermédiaires.  

● A l’inverse, les agriculteurs, les artisans, commerçants et chefs d’entreprise ainsi que les cadres et 
professions intellectuelles supérieures sont sous-représentés. 

● La part des retraités est forte sur le territoire, avec 28,5 % de la population.  

La proportion d’actifs dans la population des communes demeure élevée : toutes CSP confondues, la CC du 
Pays de Bitche compte 16 369 actifs10 et cela peut entraîner des besoins en santé spécifiques : accès à des 
horaires de consultation compatibles avec le travail, pathologies liées à l’activité salariée (lombalgies, etc.). 

Par ailleurs, selon la CSP, les travailleurs sont inégalement exposés aux risques professionnels. Les ouvriers sont 
souvent multi-exposés, cumulant des contraintes physiques, horaires et de rythme, ainsi que des expositions 
aux produits chimiques. Les cadres sont moins exposés à la plupart de ces risques professionnels, toutefois, ces 
derniers peuvent être confrontés à une forte pression psychologique. Les cadres et professions intellectuelles 
supérieures, professions intermédiaires et employés, sont par ailleurs plus sujets aux risques liés à la 
sédentarité. 

La population retraitée représente 28,5 % de la population. La CPTS du Pays de Bitche est consciente des 
enjeux de santé spécifiques à cette tranche d’âge et orientera ces actions en considération de ces derniers. 

 
10 Insee 2020 
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3. ÉTAT DE SANTÉ DE LA POPULATION, CONSOMMATION DE 
SOINS ET PRÉVENTION 

L’état de santé de la population s’apprécie à travers plusieurs indicateurs statistiques tels que : 

● L’espérance de vie à la naissance ; 
● Les taux et causes de mortalité ; 
● Les admissions en affection longue durée ; 
● La participation des habitants aux actions de prévention et de dépistage ; 
● La consommation des soins par les patients. 

 

3.1 L’espérance de vie à la naissance 

L’espérance de vie à la naissance est la durée de vie moyenne estimée pour une personne dans une société 
donnée. Elle est établie en fonction du sexe.  

Comparaison des espérances de vie à la naissance aux différentes échelles territoriales (Score Santé 2017) : 

 Hommes Femmes 

Moselle 79 84 

Grand Est 79 84 

France 80 85 

 

En 2017, l’espérance de vie à la naissance dans le département de la Moselle est légèrement inférieure (-1 an) 
à la moyenne nationale pour les femmes et les hommes.  

De façon générale, les femmes ont une espérance de vie moyenne plus élevée que les hommes : en Moselle, 
elle est supérieure de 5 ans. 

  

Nota Bene 

Les données concernant l’état de santé d’une population ne sont pas toujours disponibles à l’échelle du 
territoire de la CPTS, il s’agit pour autant de pouvoir observer une tendance.  

C’est pourquoi, lorsque les données à l’échelle du territoire de la CPTS du Pays de Bitche ne seront pas 
disponibles, la tendance sera observée à l’échelle de la Moselle.  
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3.2 Étude des taux de mortalité générale et prématuré 

La mortalité générale concerne l’ensemble des décès, femmes et hommes, tous âges confondus. La mortalité 
prématurée concerne les décès avant l’âge de 65 ans, notamment liée à des pratiques ou des comportements 
individuels néfastes pour la santé (consommation d’alcool, de tabac, de drogues, suicide…). 

Taux standardisé de mortalité générale pour les hommes et les femmes, entre 2015 et 2017 (Score Santé) : 

 

Taux standardisé de mortalité prématurée, pour les hommes et les femmes, entre 2015 et 2017 (Score Santé) : 

 

On constate qu’au niveau départemental :  

❖ Le taux de mortalité générale est supérieur aux taux régional et national, tant pour les hommes que 
les femmes ; 

❖ Le taux de mortalité prématurée est également supérieur pour les hommes et pour les femmes, 
comparativement aux autres échelles.  
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Le département de la Moselle est donc un territoire où l’on observe une légère surmortalité générale par rapport 
à la France, dans une région où la surmortalité est déjà importante.  

Il est probable que ces taux de mortalité varient en fonction de la commune, en fonction de différences 
notamment dans l’accès aux soins et aux parcours patients et la littératie en santé11 des populations.  

Les principales causes de mortalité sur le territoire sont exposées ci-dessous.  

3.3 Prédominance de certaines maladies sur le territoire 

Parmi les principales causes de mortalité, on retrouve : les cancers et les maladies circulatoires. En 2020, le 
Covid-19 a bien entendu été une cause également.   

Principales causes de mortalité en Moselle pour la population, en 2017 (Inserm CepiDc) : 

 Moselle Grand Est France 

Tumeurs 28,8 % 28,9 % 28,3 % 

Maladies de l’appareil circulatoire 23,8 % 24,1 % 23,8 % 

Maladies de l’appareil respiratoire 7,8 % 7,5 % 7,4 % 

Maladies du système nerveux et des organes des sens 6,6 % 6,1 % 6,4 % 

 

En Moselle, on observe une occurrence des décès liés aux tumeurs légèrement plus élevée qu’à l’échelle 
nationale. Ces taux sont élevés et représentent un peu moins d’un tiers des décès à toutes les échelles 
territoriales. Pour cette raison notamment, la prévention des tumeurs est l’un des axes principaux du Plan 
Régional de Santé 2018-2028 du Grand Est.  
 

Il est également à noter que les parts des décès liés aux maladies de l’appareil respiratoire, et aux maladies du 
système nerveux et des organes des sens sont au-dessus des moyennes des autres échelles territoriales.  
 

L’enquête qualitative relève également des pathologies liées à des déterminants comportementaux 
comme l’activité physique, le repos, le stress et l’alimentation (diabète, pathologies cardiovasculaires), le 
tabagisme (BPCO) et autres addictions en général. 
 

Les professionnels de santé de la CPTS du Pays de Bitche pourront s’inscrire dans les priorités de santé 
publique en proposant des axes d’actions de prévention et de soins en faveur d’une amélioration des 
comportements de santé sur le territoire.  

3.4 Les maladies chroniques sur le territoire 

L’étude des taux d’admission en affection longue durée (ALD) permet une approche de la proportion de 
population touchée par des maladies chroniques. Ces chiffres sont toutefois à manier avec précaution, car ils 
ne représentent pas la réelle incidence de ces maladies : d’autres facteurs entrent en ligne de compte tels que 
le comportement et la couverture des assurés, et les avis des médecins. Ainsi, le nombre réel de personnes 
touchées par les maladies chroniques est supérieur au nombre d’ALD12. 
Part de la population exonérée au titre d’une ALD, sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche (Rezone CPTS 

 
11 « La littératie en sante représente la capacité d’accéder à l’information, de la comprendre, de l’évaluer et de la communiquer ; ceci afin de 
promouvoir, maintenir et améliorer sa santé dans divers milieux et tout au long de sa vie » - Ministère de la Santé 
12  https://www.observatoire-des-territoires.gouv.fr/observatoire-des-territoires/fr/taux-standardis-de-nouvelles-admissions-en-
affections-longue-dur-e-ald?rech=1 

https://www.observatoire-des-territoires.gouv.fr/observatoire-des-territoires/fr/taux-standardis-de-nouvelles-admissions-en-affections-longue-dur-e-ald?rech=1
https://www.observatoire-des-territoires.gouv.fr/observatoire-des-territoires/fr/taux-standardis-de-nouvelles-admissions-en-affections-longue-dur-e-ald?rech=1


 

        18 

 

 

7 rue de la Santé - 35000 Rennes // 57 rue de Seine 75006 Paris 
Tél. : 02 57 67 54 14 - contact@hippocrate-developpement.fr 

www.hippocrate-developpement.fr 

 

Projet accompagné par EC et MG 
Version 1 
Etablie en date du : 29/11/2023 

 

2022) : 

 

La part des bénéficiaires d’ALD sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche est supérieure aux moyennes 
départementale, régionale et nationale. Cela peut s’expliquer notamment par la répartition par classe d’âge de 
la population du territoire.  

L’enquête qualitative fait également remonter les maladies chroniques comme une priorité de prise en charge 
sur le territoire. Des répondants soulignent la forte prévalence d’ALD neurologiques, la maladie de Parkinson 
et Alzheimer ainsi que diverses maladies rhumatismales évolutives. La population la plus touchée est 
principalement la population âgée.  

Les personnes âgées polypathologiques sont citées par plusieurs répondants comme la population prioritaire 
en matière de coordination des parcours. En effet, leur maintien à domicile en bonne santé représente un axe 
de travail majeur sur ce territoire rural avec une population relativement âgée. Est également évoqué 
l’accompagnement à la fin de vie avec le besoin de déployer des équipes de soins palliatifs mobiles. Enfin, 
l’ensemble du parcours de la personnes âgée et/ou en perte d’autonomie présente également un enjeu de 
coordination entre le premier et le second recours notamment pour les sorties d’hospitalisation et 
l’organisation des retours à domicile.  

Le tableau ci-contre présente les 5 affections longue durée (ALD) les plus représentées sur le territoire de la 
CPTS du Pays de Bitche (Rezone CPTS, 2022).  
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Parmi les pathologies pouvant entraîner une admission en ALD sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche, 
cinq causes majeures sont identifiées : 

● Diabète de type 1 et diabète de type 2 ; 
● Tumeurs malignes ; 
● Maladies coronaires ; 
● Insuffisance cardiaque ; 
● Affections psychiatriques de longue durée.  

Par rapport aux taux nationaux, seul le taux d’affections psychiatriques de longue durée est inférieur. Ces ALD 
sont autant de pistes d’actions que la CPTS pourra être en mesure de développer, tant au niveau de la 
prévention que du parcours des patients.  

Dans l’enquête en ligne, des professionnels de santé alertent cependant sur les enjeux de santé mentale chez 
les jeunes et très jeunes, et pointent des délais de rendez-vous trop importants qui affectent la prise en 
charge efficace des patients.  
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3.5 La participation de la population aux actions de prévention13  

D’après le Plan Régional de Santé rédigé par l’ARS Grand Est, « la prévention et la promotion de la santé 
restent encore les maillons faibles de notre système de santé. Trop centré sur le versant curatif, notre système 
peine à réduire l’incidence et la prévalence de pathologies qui pourraient être prévenues tels que certains 

cancers, les maladies chroniques telles que les maladies cardiovasculaires, les diabètes, les maladies respiratoires telles 
que la bronchopneumopathie chronique obstructive (BPCO), les pathologies infectieuses comme les infections 
sexuellement transmissibles, ou les traumatismes et accidents de la vie courante. » 

Plusieurs objectifs ont été identifiés par l’ARS Grand Est afin de promouvoir la santé sur son territoire : 

● Prévention des conduites addictives ; 
● Prévention des cancers ; 
● Prévention des maladies cardiovasculaires ; 
● Prévention de la BPCO ; 
● Prévention de l’obésité et du diabète (type II) ; 
● Prévention des maladies infectieuses à couverture vaccinale ; 
● Prévention de l’infection par le VIH, des hépatites virales et des infections sexuellement transmissibles ; 
● Promotion de la santé bucco-dentaire 
● Prévention des violences et du suicide ; 
● Promotion de la santé environnementale. 

 

3.5.1 Le risque iatrogénique 

L’iatrogénie médicamenteuse désigne l'ensemble des effets indésirables provoqués par la prise d'un ou plusieurs 
médicaments. 

❖ Polymédication continue 

Les données suivantes présentent le rapport entre, la population consommante de 65 ans et plus ayant eu au moins 
10 molécules (Classe ATC sur 7 caractères) distinctes délivrées 3 fois dans l'année, et le nombre de consommants âgés 
de 65 ans ou plus. 

 
Le taux de polymédication continue, sur le territoire de la CPTS14 est similaire au taux départemental, mais 
supérieur au taux régional (+1,4 points) et au taux national (+3,5 points).   

❖ Antibiorésistance 

Le rapport entre la population consommante traitée par antibiotiques particulièrement générateurs 
d'antibiorésistance (amoxicilline + acide clavulanique, céphalosporine de 3ème et 4ème génération, fluoroquinolones) 
et le nombre de consommants d'au moins un antibiotique. 

 
13 L’ensemble des tableaux sont issus de la base de données Rezone CPTS 2022. 
14 Commune(s) neutralisée(s) en raison du secret statistique : Bousseviller, Hanviller, Haspelschiedt, Lengelsheim, Liederschiedt, Loutzviller, 
Mouterhouse, Nousseviller-lès-Bitche, Obergailbach, Reyersviller, Roppeviller 
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Le taux d’antibiorésistance, s’il est élevé de façon générale sur l’ensemble du territoire français, est plus 
favorable sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche, comme en atteste les taux régionaux et nationaux. En 
revanche, le taux d’antibiorésistance est plus fort sur le territoire qu’au niveau départemental (+ 0,5 point).  

3.5.2 La participation aux actions de dépistages des principaux cancers 

❖ Cancer du sein 

Les données suivantes étudient le rapport entre la part des femmes de 50 à 74 ans participant au dépistage (organisé 
ou individuel) du cancer du sein et le nombre de femmes de 50 à 74 ans.  

 
La participation au dépistage du cancer du sein est satisfaisante sur le Pays de Bitche15 mais peut être 
accentuée, si l’on compare avec les taux relevés au sein des autres échelles territoriales (régionale et nationale).  

❖ Cancer colorectal (CCR) 

Les données suivantes présentent le rapport entre, la part des patients consommants de 50 à 74 ans pour lesquels un 
dépistage du CCR a été réalisé au cours des 2 dernières années, et la population consommante de 50 à 74 ans n’ayant 
pas eu de coloscopie dans les 5 dernières années en ville ou en consultation externe à l’hôpital ou dans les 4 dernières 
années à l’hôpital.  

 

La population du territoire16, connait un taux de participation au dépistage du cancer colorectal inférieur aux 
au taux régional (-1,9 points) mais relativement satisfaisant par rapport aux taux départemental (+1,4 points) et 
national (+ 2,9 points).   

 

 
15 Commune(s) neutralisée(s) : Bousseviller, Roppeviller 
16 Commune(s) neutralisée(s) : Bousseviller, Loutzviller, Roppeviller 
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❖ Cancer du col de l’utérus 

Les données suivantes présentent le rapport entre la part des femmes de 25 à 30 ans ayant bénéficié d’une cytologie 
au cours des 3 dernières années + la part des femmes de 30 à 65 ans ayant bénéficié d’un test Hpv au cours des 5 
dernières années et le nombre de femmes entre 25 et 65 ans.  

 

Sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche17, le taux de dépistage du cancer du col de l’utérus est nettement 
supérieur aux taux des autres échelles territoriales.  

La participation aux dépistages des cancers reste à améliorer. Il est important pour la CPTS de proposer des 
actions de prévention, d’information et d’appuyer les actions de dépistages nationaux auprès de sa population. 
Elle pourra par ailleurs se rapprocher du CRCDC Grand Est (Centre de Dépistage des Cancers)18 afin des actions 
conjointes.  

Le dépistage des cancers du col est une priorité pour les professionnels de santé du territoire, comme le montre 
le tableau ci-dessous présentant les résultats de l’enquête qualitative :  

 

La question posée était : « Dans le cadre de la prévention, quelle(s) thématique(s) vous préoccupent le plus ? Classer 
par ordre de priorité : 1 = très prioritaire / 6 = non prioritaire. »  

  

 
17 Commune(s) neutralisée(s) : Roppeviller 
18 www.e-cancer.fr   

http://www.e-cancer.fr/
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3.5.3 Les vaccinations  

❖ La grippe saisonnière 

Le tableau ci-dessous présente le rapport entre, la population consommante des 65 ans et plus vaccinés contre la 
grippe saisonnière, et la population de plus de 65 ans.  

 

Le taux de vaccination contre la grippe sur le territoire de la CPTS est nettement inférieur aux moyennes 
départementale, régionale et nationale. Une attention est à porter sur ce point.  

❖ Le vaccin ROR 

Le tableau présente le rapport entre le nombre d’enfants de 19 à 30 mois ayant eu au moins 2 délivrances de ROR 
depuis leur naissance et le nombre d’enfants de 19 à 30 mois ayant eu au moins une délivrance de DTP depuis leur 
naissance.  

 

Le taux de vaccination ROR sur le territoire est satisfaisant et au-delà des moyennes des autres échelles 
territoriales. Ce chiffre est cependant à prendre avec recul dans la mesure où 89% des données statistiques des 
communes du territoire sont absentes.  

❖ Le méningocoque C 

Il s’agit ci-après du rapport entre le nombre d’enfants de 15-26 mois ayant eu au moins une délivrance de vaccin 
depuis leur naissance et le nombre d’enfants de 15-26 mois ayant eu au moins une délivrance de DTP depuis leur 
naissance. 
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Le taux de vaccination contre le méningocoque C est bon. En effet, il est d’environ 1 point au-dessus de toutes 
les autres échelles territoriales. Ici encore, 87% des communes du territoire ne sont pas représentées par ces 
statistiques.  

Une perspective d’action de prévention pour la CPTS pourra s’intéresser à l’augmentation de la couverture 
vaccinale du vaccin contre la grippe saisonnière. Ces éléments de diagnostic permettent de dessiner des pistes 
d’évolution pour la structure.  

3.5.4 Les examens bucco-dentaires chez les moins de 16 ans 

Les examens de prévention bucco-dentaire pour les enfants et les adolescents sont des rendez-vous gratuits, 
totalement pris en charge par l’Assurance-maladie. Ces examens appelés M’T Dents visent à favoriser un suivi 
régulier chez les jeunes, pour améliorer leur hygiène bucco-dentaire et leurs habitudes alimentaires. 

Le tableau ci-après présente le rapport entre, le nombre d’enfants de moins de 16 ans ayant eu au moins un acte 
dentaire dans les 18 mois, et le nombre d’enfants de moins de 16 ans. 

 

Sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche19, on constate une participation élevée au programme M’T Dents, 
en comparaison de l’échelle nationale particulièrement. L’information autour de ce dispositif peut encore être 
diffusée plus largement, tout particulièrement chez les jeunes adolescents.  

En résumé, l’adhésion de la population du territoire aux actions de dépistage et de prévention est bonne mais 
peut être améliorée. Une attention particulière est à porter à la vaccination contre la grippe et au dépistage 
des cancers du sein et colorectaux.   

3.5.5 Autres sujets de prévention issue de l’enquête auprès des professionnels de 
la CPTS 

Le questionnaire aux professionnels de santé fait ressortir d’autres axes de prévention nécessaires selon eux 
pour la population de leur territoire, que sont : 

• La santé mentale (des participants évoquent notamment les violences intrafamiliales : VIF) ; 
• Le surpoids et l’obésité chez l’enfant ; 
• Le diabète ; 
• Les addictions (tabac, alcool, drogues, écrans) ; 
• L’hypertension artérielle et la grossesse, les dépressions du post-partum ; 
• Le repérage et l’accompagnement des personnes vivant avec un handicap 

 

 
19 Commune(s) neutralisée(s) : Bousseviller, Breidenbach, Erching, Hanviller, Haspelschiedt, Lambach, Lengelsheim, Liederschiedt, 
Loutzviller, Nousseviller-lès-Bitche, Obergailbach, Rolbing, Roppeviller, Saint-Louis-lès-Bitche, Schweyen, Sturzelbronn, 
Waldhouse, Walschbronn 
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3.6 Constat d’une consommation raisonnable des soins de médecine 
générale 

L’analyse de la consommation annuelle d’actes de médecine générale à l’échelle du territoire va permettre de 
dessiner une tendance soit à la sous-consommation soit à la surconsommation des soins.  

Observation de la consommation annuelle moyenne d’actes de médecine générale des habitants de la CC du 
Pays de Bitche (CartoSanté 2021) : 

 Consommation moyenne d’actes généralistes par bénéficiaire 

Catégories CC du Pays de 
Bitche 

Moselle Grand Est France 

Total 4,9 4,9 4,9 4,3 

Moins de 15 ans 2,7 3,3 3,3 3,1 

.15 à 44 ans 3,4 3,9 3,9 3,5 

45 à 59 ans 5,2 5,6 5,4 4,7 

60 à 74 ans 6,1 6,2 6,1 5,2 

75 ans et + 8,5 7,7 7,9 6,8 

 

Le nombre moyen d’actes par bénéficiaire du territoire est similaire à la moyenne nationale jusqu’à 60 ans.  Il 
l’est également par rapport aux consommations moyennes départementale et régionale. Au-delà de 60 ans, on 
constate pour les patients du territoire (notamment pour les plus de 75 ans) une consommation de soins 
supérieure à la moyenne nationale.  

Ce constat peut s’expliquer de plusieurs façons :  

❖ Par un état de santé relativement défavorable chez les patients ; notamment dû à la vieillesse.  
❖ Par des habitudes de consommation ; 
❖ Par d’autres difficultés propres au territoire (notamment dans l’accès aux soins).  

  



 

        26 

 

 

7 rue de la Santé - 35000 Rennes // 57 rue de Seine 75006 Paris 
Tél. : 02 57 67 54 14 - contact@hippocrate-developpement.fr 

www.hippocrate-developpement.fr 

 

Projet accompagné par EC et MG 
Version 1 
Etablie en date du : 29/11/2023 

 

4. L’ORGANISATION DES SOINS SUR LE TERRITOIRE 

4.1 Une offre de soins de premier recours à renforcer 

4.1.1 La répartition des professionnels de santé libéraux sur le 
territoire 

Nombre de professionnels libéraux (médicaux et paramédicaux) sur le territoire de la CPTS – Juin 2023 (Rezone 
CPTS) : 

 

Le tableau ci-dessus, illustre une situation relativement fragile, en termes de nombre de professionnels de 
premier recours sur les 46 communes que compte le territoire. Il montre de surcroit, une situation qui risque 
de se tendre à court terme. En effet, les médecins généralistes seront touchés par des départs à la retraite. Sur 
13 médecins, 7 ont plus de 60 ans et 3 ont plus de 65 ans.  

Il est important d’envisager différentes solutions permettant de limiter l’impact de ces futurs départs à la retraite 
et d’ainsi favoriser les nouvelles installations.  

La CPTS du Pays de Bitche a pour ambition de rendre le territoire plus attractif pour les jeunes professionnels 
en proposant un exercice pluriprofessionnel coordonné au niveau de la CPTS. 
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4.1.2 La densité des professionnels de santé libéraux 

Densité de professionnels libéraux médicaux et paramédicaux au sein de la CC du Pays de Bitche pour 10 000 
habitants sauf pour les orthophonistes pour 100 000 personnes (CartoSanté 2021) : 

 Médecin-
généraliste 

Infirmier Masseur 
-kinésithérapeute 

Chirurgien 
-dentiste 

Orthophoniste  Sage-femme 

CC du Pays de 
Bitche 

 

4,1 19,8 13,6 3 14,8 1,2 

Moselle 7,6 17,1 8,9 5,4 30,5 2,2 

Grand Est 8,5 13,9 10,5 5,7 29,1 2,2 

France 8,4 15,4 11,6 5,4 31,7 2,3 

 
On constate des densités plutôt contrastées sur le territoire :  

- La CC du Pays de Bitche présente une densité faible de médecins généralistes, de chirurgiens-dentistes, 
d’orthophonistes et de sages femmes. Et ce, en comparaison aux densités constatées aux autres 
échelles territoriales.  

- En revanche, le territoire apparait comme mieux doté concernant la densité d’infirmiers et de 
kinésithérapeutes.  

 

 

De plus, depuis 2013, le nombre de médecins généralistes sur le territoire ne cesse de baisser (départs à la 
retraite non remplacés notamment). Ce constat est partagé, dans une moindre mesure, en Moselle ; mais le 
département arrive tout de même à stabiliser son nombre d’omnipraticiens. 

En parallèle, l’activité des médecins ne diminue pas :  
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Quoique bien doté en termes d’infirmiers et de masseurs kinésithérapeutes, ces professions font face à une 
charge de travail importante rendue inexorable en raison de l’évolution du nombre de bénéficiaires d’actes 
infirmiers (Schéma 1) et kinés (Schéma 2) :  

1. 

 

2. 
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4.1.3 Les zonages ARS : un contraste dans les dotations de professionnels de santé 
de premier recours 

La quasi-totalité du territoire de la CPTS est intégrée au zonage médecins 2022 de l’ARS. En effet, les 
communes sont classées en Zones d’intervention prioritaire (ZIP), ce qui traduit une forte tension dans l’accès 
aux soins dans ces territoires.   

Pour les autres professions de santé, les zonages sont les suivants : 20 

● Zonage infirmiers 2020 : 

o Zone sur-dotée 

● Zonage masseurs-kinésithérapeutes 2022 : 

o Zone intermédiaire 

● Zonage des chirurgiens-dentistes 2014 : 

o Zone très sous dotée 

● Zonage orthophonistes 2018 :  

o Zone très sous dotée 

● Zonage sage-femmes 2020 : 

o Zone très sous dotée 

D’une façon générale, le territoire de la CPTS du Pays de Bitche manque de professionnels de santé libéraux. 
Ce déficit peut être perçu différemment selon les communes et leur couverture propre. Il est essentiel pour la 
CPTS de connaître ces ressentis afin de mettre en place des actions de coordination, avec l’objectif d’améliorer 
la qualité de travail de l’ensemble des professionnels. Et d’assurer un accès aux soins à l’ensemble de la 
population du territoire de la CPTS.  

4.2 Une offre de soins de second recours faible 

4.2.1 Une offre libérale fragile 

6 professionnels de second recours sont installés en libéral sur le pays de Bitche (données SNDS – juin 2023) : 

Spécialité Total + 60 ans + 65 ans 
Angéiologue 1 NR NR 
Ophtalmologue 1 1 0 
Radiologue / Imagerie 
Médicale 

3 2 2 

Rhumatologie 1 0 0 
 

Ce tableau met en évidence l’absence de diversité de l’offre de second recours libérale et la nécessité pour les 
habitants de se déplacer hors du territoire pour bénéficier de soins spécialisés.  

Ce sujet est également appuyé par les répondants à l’enquête qualitative. Une difficulté d’accès en particulier 
aux spécialités suivantes : cardiologie, gynécologie, dermatologie. 

4.2.2 Des établissements sanitaires sur le territoire 

 
20 https://www.grand-est.paps.sante.fr/zones-prioritaires 
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Cette partie vise à détailler plus spécifiquement l’offre disponible dans les principaux établissements sanitaires 
du territoire de la CPTS et à proximité :  

Centre Hospitalier de Sarreguemines 

Le Centre Hospitalier de Sarreguemines se compose de l’hôpital Robert-Pax à Sarreguemines et de l’hôpital 
Saint-Joseph situé à Bitche. Il est l’établissement support du Groupement Hospitalier de Territoire de 
Moselle-Est. 

 

Etablissement public de santé employant 1150 professionnels, d’une capacité de 354 lits, organisé autour de 
4 pôles – Chirurgie, Médecine, Mère-Enfant et Médico-technique  

 

Doté de plateaux médico-techniques et chirurgicaux performants (blocs opératoires, imagerie, laboratoire, 
pharmacie), il est également engagé dans des actions de santé publique et de formation avec son Institut de 
Formation en Soins Infirmiers.   

 

L’offre de soins de l’hôpital de Bitche se décline comme suit :  

- Hospitalisation : médecine Polyvalente à orientation gériatrique, soins de 
suite et réadaptation, unité de soins longue durée 

- Centre périnatal de proximité 
- 24h/24h : centre de soins non programmés, antenne SMUR avancée de 

l’hôpital Robert – PAX 
- Consultations spécialisées : Cardiologie, Chirurgie orthopédique, Chirurgie 

générale et digestive, Gynécologie Obstétrique, Imagerie Médicale, 
Nutrition, Diabétologie, Pneumologie 

Afin de compléter la prise en charge proposée, une diététicienne et un kinésithérapeute interviennent 
également auprès des patients 

  

Centre Hospitalier Spécialisé de Sarreguemines 

Etablissement public de santé mentale, disposant de 625 lits.  

 

Il est composé de : 

-  Structures intra-hospitalières (pavillons de soins, structures médico-
techniques, structures sociales...)  
 

-  Structures extrahospitalières (Centres Médico-Psychologique (C.M.P.), 
Centres d'Accueil Thérapeutique à Temps Partiel (C.A.T.T.P.), Hôpitaux de 
jour (HJ), basées dans différentes autres villes importantes de la région 
(Freyming-Merlebach, Forbach, Bitche et Sarreguemines). 
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è La CPTS travaille d’ores et déjà étroitement avec les organes de gouvernance hospitalière du CH de 
Sarreguemines, notamment dans le choix et la mise en place d’un outil numérique de coordination 
accessible pour les professionnels de santé de ville et du centre hospitalier afin de fluidifier les 
parcours et de limiter les ruptures de prises en charge.  

4.2.3 La répartition des séjours en établissements sanitaires 

Concernant les hôpitaux et les cliniques, il est intéressant d’analyser la répartition des séjours hospitaliers de la 
population des communes par établissements en MCO (Médecine, Chirurgie, Obstétrique).  

 

Les séjours en MCO s’effectuent sur divers établissements. Les principaux sont les suivants : 27,5 % des séjours 
en MCO se déroulent à l’hôpital Robert Pax (soient 711 séjours), 21 % au sein du CH de Haguenau (soient 541 
séjours), et enfin 10,5 % au sein de la Clinique St François (soient 271 séjours). On constate que les patients 
n’hésitent pas à changer de département pour se faire hospitalier dans le Bas-Rhin, sur la commune 
d’Haguenau afin d’y trouver un Centre Hospitalier de plus grande envergure (711 lits et places) ou une clinique 
privée.  

4.3 Etude de l’offre de soins médico-sociale 

Le secteur médico-social apporte une réponse aux besoins vitaux de la population. Il est étroitement lié aux 
dispositifs de l’aide sociale et implique de nombreux acteurs : État, Assurance-Maladie, Agence Régionale de 
Santé, collectivités locales, etc. Aussi, le secteur se distingue par son nombre d’établissements, de services, son 
dynamisme et la transversalité de ses actions. La diversité des prestations fournies sur le territoire est liée aux 
besoins de la population. 

Voici une photo de l’offre médicale du territoire à juillet 2023 (Rezone CPTS) : 



 

        32 

 

 

7 rue de la Santé - 35000 Rennes // 57 rue de Seine 75006 Paris 
Tél. : 02 57 67 54 14 - contact@hippocrate-developpement.fr 

www.hippocrate-developpement.fr 

 

Projet accompagné par EC et MG 
Version 1 
Etablie en date du : 29/11/2023 

 

 

Données complétées par les professionnels de santé : 

1 MAS (La Clef des Chants) à Rohrbach-lès-Bitche ; 1 FAM à Montbron ; 1 SSR et 1 consultation de médecine 
générale au CH de Bitche ; 1 service d’HAD au CH de Sarreguemines. 

L’offre médico-sociale du territoire semblerait à première vue adaptée. Cependant, les professionnels de santé 
du territoire relèvent une sous dotation, notamment pour la prise en charge des personnes âgées, que ce soit 
à domicile ou en établissement. Le nombre de places en établissements et dans les services hospitaliers ne 
permettent pas de répondre à l’ensemble des demandes. 

4.4 Les dispositifs de coordination existants sur le territoire 

4.4.1 Le CLIC du Pays de Bitche 

Le CLIC est un service social de proximité destiné aux personnes de plus de 60 ans ainsi qu’aux personnes en 
situation de handicap.  
 
Sa mission première est d’apporter conseils, informations et soutien auprès des usagers notamment autour des 
thématiques en lien avec le maintien à domicile et/ou l’accueil en établissement (EHPAD, foyer de vie, etc.). 
 
L’activité du CLIC s’articule autour de trois axes : 
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● L’écoute, l’information et l’orientation des usagers 
● L’accompagnement des personnes dans la mise en œuvre de leurs projets ou la résolution des difficultés 

auxquels ils font face 
● La coordination des professionnels engagés dans l’accompagnement des usagers 

 

Par ailleurs, le CLIC organise ou est associé à la mise en place d’actions collectives telles que : 
 

● Des conférences thématiques 
● Des ateliers de prévention des risques 
● Des groupes de parole 

 
Il existe un Centre Local d’Information et de Coordination gérontologique (CLIC) situé à la mairie de Bitche. 

4.4.2 Une logique de coordination très bien implantée en Moselle 

Le développement des CPTS en Moselle permet un maillage départemental des acteurs de la santé et du 
médico-social afin de multiplier les possibilités de coordination entre professionnels de santé et de partage 
d’informations sur le territoire, dans le but : 
 

o d’améliorer l’offre de soins 
o d’améliorer la prise en charge des soins non programmés 
o de développer la prévention et l’information des patients. 
 

Pour cela, on compte déjà plusieurs CPTS effectives sur le territoire mosellan21 : 

- CPTS de la Vallée de la Nied 
- CPTS Portes de France 
- CPTS Moselle 3 vallées 
- CPTS Metz et environs 
- CPTS Moselle Sud 
- CPTS Thionville est 
- CPTS Pays de Sarrebourg et Phalsbourg 

La Moselle compte 19 MSP à l’heure actuelle. 

On notera également que la CC du Pays de Bitche est à l’origine d’actions en faveur de la santé, à tous les âges. 
Récemment, dans le cadre du Contrat Local de Santé de la Communauté de Communes, l’Association Santé, 
Education et Prévention sur les Territoires (ASEPT Lorraine), en partenariat avec la communauté de communes 
a organisé des ateliers destinés aux séniors de plus de 55 ans. 

Un ergothérapeute et une animatrice en santé environnementale ont animé un cycle de 3 séances de 2h 
chacune avec pour thèmes :  

❖ Prévenir le risque de chutes,  
❖ Sensibiliser à la qualité de l’air au domicile,  

 
La CPTS du Pays de Bitche s’appuiera sur les structures de coordination de son territoire en tant que 
partenaire pour renforcer le maillage de l’offre de soins et pérenniser les relations pluriprofessionnelles pour 
une meilleure coordination des soins sur le territoire. 

 

5. L’ACCÈS AUX SOINS SUR LE TERRITOIRE 
 

21 https://www.fcpts.org/cartographies/cartographie-departementale-des-cpts/cartographie-moselle/ 
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5.1 L’accès au médecin traitant 

L’analyse de la situation de l’offre de soins de premier recours doit être complétée par l’analyse de l’accès aux 
soins, à travers la couverture de la population consommante par un médecin traitant, la consommation des soins 
de premier recours, et enfin les passages aux urgences non suivis d’une hospitalisation. 

Couverture de la population consommante par un médecin traitant sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche 
(Rezone CPTS 2022) : 

17 ans et plus :  

 

On remarque que la proportion de personnes de 17 ans et plus sans médecin traitant (9,2 %) est supérieure à 
celle observée au sein du département (+0,9 point), de la région (+0,4 point) ; mais inférieure à celle observée 
au niveau national où 11,8% de patients de plus de 17 ans et plus sont sans médecin traitant.  

Ces chiffres montrent une situation de prise en charge légèrement en tension.  Les professionnels de la CPTS 
du Pays de Bitche identifient eux même que « cet indicateur doit être un point de vigilance pour l’avenir si on le 
met en corrélation avec la démographie médicale et l’arrêt d’activité de plusieurs médecins généralistes dans les 
années à venir dus aux départs en retraite »22 Il pourra être intéressant de s’attarder sur les possibilités d’actions 
de prévention sur le rôle du médecin traitant dans le parcours de soins, cela auprès des patients jeunes par 
exemple.   

 
22 Lettre d’intention des professionnels 
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70 ans et plus : 

 

Chez les 70 ans et plus, le nombre de patients sans médecin traitant est de 196, ce qui correspond à 15,1% des 
personnes de cette tranche d’âge. Les indicateurs sont donc défavorables, si l’on compare aux taux 
départemental, régional et national des 70 et plus sans médecin traitant.  Ici encore, 89% des statistiques des 
communes sont neutralisées, les chiffres sont donc à manier avec précaution.  

Il convient d’indiquer à ce stade que le nombre de patient par médecin généraliste n’est pas disponible, en raison 
du secret statistique. Nous pouvons tout de même observer la file active des autres professionnels sur le 
territoire de la CPTS du Pays de Bitche (Rezone CPTS 2022) : 

 

Concernant les autres professions, les données recueillies montrent que les infirmiers ont une file active 
supérieure aux moyennes des autres échelles et que les masseurs kinésithérapeutes ont une file active 
inférieure par rapport aux moyennes des autres échelles territoriales. On constate cependant dans les deux cas, 
que ces professionnels ont un taux de prise en charge important, surtout pour les infirmiers, qui sont amenés 
à se déplacer au domicile des personnes âgées du territoire pour des soins de nursing.  

 

Activité des infirmiers sur la CC du Pays de Bitche (Rezone CPTS 2022) : 
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Sur le pays de Bitche, les actes de soins techniques (prescrits par les médecins) effectués par des infirmiers 
sont moins importants qu’aux échelles départementale, régionale et nationale. C’est le contraire pour les actes 
de soins infirmiers, bien plus pratiqués sur le territoire de la CPTS qu’aux échelles départementale, régionale et 
nationale. Au regard de ces données, on déduit que l’activité des infirmiers sur le territoire est majoritairement 
composée d’actes de soins d’hygiène (prévention des escarres, nursing etc.) 

Activité des masseurs kinésithérapeutes sur la CC du Pays de Bitche (Rezone CPTS 2022) : 

 

Sur le pays de Bitche, les actes de kinésithérapie réalisés dans une structure ou en établissement sont moins 
importants qu’aux échelles départementale, régionale et nationale. Au regard de ces données, on déduit que 
l’activité des masseurs kinésithérapeutes sur le territoire est majoritairement composée d’actes pratiques au 
cabinet ou à domicile (AMK), similairement à ce qu’on constate au niveau des autres échelles territoriales.  
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L’activité des autres professions étudiées (orthophonistes et orthoptistes) n’est pas disponible, en raison du 
secret statistique.  

5.2 L’accès aux soins non programmés 

5.2.1 Sollicitation des urgences 

Ce taux représente le nombre de passages aux urgences non suivis d’une hospitalisation rapporté aux patients 
consommants calculé à partir du forfait ATU (Rezone CPTS 2021). 

 

Cet indicateur informe sur les urgences qui auraient pu potentiellement être prises en charge par les services 
de soins de ville car ne nécessitant pas d’une hospitalisation complète. Toutefois, cet indicateur est limité car 
des urgences perçues peuvent nécessiter un plateau technique complexe pour qualifier le degré d’urgence vitale 
du patient. 

Sur le territoire de la CPTS du pays de Bitche, on constate une part de passages aux urgences non suivies 
d’hospitalisation inférieure à celles observées à l’échelle de la Moselle (-5,7 points), du Grand Est (-5,1 point) et 
de la France (-6,5 points).  Cela peut donc refléter une sollicitation raisonnable des urgences hospitalières du 
territoire. Notons que la gestion des soins non programmés demeure toutefois une action envisagée par les 
professionnels du territoire.  

Dans l’enquête qualitative, les médecins généralistes font remonter une difficulté de prise en charge des 
demandes de soins non programmés. La principale cause avancée est la surcharge de leur planning, poussé 
parfois jusqu’au surbooking de patientèle, laissant peu à pas de créneaux vacants pour les urgences du jours.  

La CPTS n’a pas vocation à être effectrice de soins ni à financer des actes de soins. Dans la limite de ces 
prérogatives, la CPTS du Pays de Bitche pourrait mettre en place une coordination des soins non programmés 
notamment via le partage de planning des médecins du territoire, centralisé par la coordinatrice de la CPTS qui 
orientera les patients sollicitant la CPTS vers les professionnels disponibles. La question de l’articulation de ce 
service de la CPTS avec le Service d’Accès aux Soins de Moselle (SAS 57) se pose. Il est important que ces deux 
organisations de coordination des soins se concertent pour éviter les doublons. Le bureau de la CPTS est déjà 
en relation avec les porteurs du SAS 57.  

Notons que ce dispositif, parti d’une expérimentation article 51 ne fait pas l’unanimité chez les médecins : le tri 
et les réponses se font pour la plupart directement via le secrétariat de leur cabinet, et ce au jour le jour.  
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5.2.2 Permanence des soins ambulatoires 

La PDSA consiste à organiser l’offre de soins libérale et de répondre, par des moyens adaptés et régulés, aux 
demandes de soins non programmés des patients en dehors des heures d’ouverture des cabinets. Elle permet 
aux patients d’avoir accès à un médecin le soir et la nuit tous les jours, le samedi après-midi le dimanche et les 
jours fériés. 

Depuis 2019, dans le Grand Est, la permanence des soins ambulatoires (PDSA) est organisée dans chaque 
département. En Moselle, cette permanence est organisée comme suit : 

● 22 secteurs en première partie de nuit (20h à 00h), les samedis après-midi (12h à 20h), les dimanches 
et jours fériés (08h à 20h) ; les jours de ponts (08h à 20h) ; 

● 19 secteurs en seconde partie de nuit (00h-08h) uniquement les week-ends et jours fériés ; 
● 3 secteurs en seconde partie de nuit (00h-08h) en semaine. 

L’organisation des soins ambulatoires, tout particulièrement en dehors des horaires d’ouvertures des cabinets 
médicaux, des maisons de santé pluriprofessionnelles, des centres de santé notamment et de la PDSA, est 
primordiale. Elle permet notamment de participer au désengorgement des urgences des hôpitaux.  

De plus, les médecins du territoire de la CPTS peuvent participer au Service d’Accès aux Soins (SAS), afin de 
répondre à une demande de soins urgents ou non programmés lorsque le recours au médecin traitant n’est pas 
possible. En effet, la Moselle fait partie de la vingtaine de départements pilotes23, dans le cadre du Pacte de 
refondation des urgences. 

A noter qu’il n’existe pas de points de garde à proximité du territoire de la CPTS, les premiers étant éloignés (+ 
1h de véhicule). 

Par ailleurs, les professionnels médicaux libéraux identifient un frein à l’implication dans la prise en charge des 
urgences de jours et de PDSA24 : il s’agit de la rémunération des gardes et des actes réalisés en urgence. Cette 
rémunération est très loin des attentes des médecins au vu de la pénibilité du travail et des risques associés. 

  

 
23 https://sante.gouv.fr/IMG/pdf/rapport_pour_un_pacte_de_refondation_des_urgences_2019-058r.pdf 
24 Permanence des soins ambulatoires 
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6. ANALYSE QUALITATIVE DU TERRITOIRE  

6.1 Les forces et faiblesses du territoire perçues par les 
professionnels de santé 

Points faibles Points forts 

❖ L’accès aux soins est une problématique de premier 
plan.  
 

❖ Une hausse de la demande de soins liée au 
vieillissement de la population et l’augmentation du 
nombre de pathologies complexes.  

 

❖ Un recrutement difficile entrainant une baisse de 
l’effectif en activité et augmentation de la charge de 
travail :  
Le nombre de médecins généralistes et spécialistes 
s’étiole (46% des médecins généralistes ont plus de 
60 ans.), des tensions sont constatées dans le 
recrutement de médecins spécialistes  
La charge de travail des infirmiers libéraux est en 
croissance constante,  
Les professionnels de santé paramédicaux 
(kinésithérapeutes, orthophonistes, pédicures, 
psychologues…) sont trop peu nombreux. 
Il n’y a plus assez de dentistes et de sages- femmes  
 

❖ L’accès aux professionnels de santé se pose car la 
grande majorité est installée dans les quatre 
communes les plus importantes de la Communauté de 
Communes en termes d’habitants, laissant les 
habitants du nord de la Communauté de Communes 
éloignés des professionnels. 

 

❖ Difficultés de contacts 
Selon les professionnels, il est devenu difficile de 
joindre des référents dans les différents services de 
l’Hôpital. Ainsi l’hospitalisation directe dans un 
service et l’anticipation d’une hospitalisation est 
impossible. 

 

❖ Difficultés pour le suivi gynécologique 
Selon les professionnels, devant la difficulté pour une 
femme d’obtenir un rendez-vous chez un 
gynécologue, une grande partie des femmes du 
territoire décident de ne plus consulter après la 
ménopause 

❖ Une forte mobilisation des 
professionnels, et une coopération 
souhaitée avec l’ensemble des acteurs 
de la santé, du médico-social et social du 
territoire 
 

❖ Une capacité de prise en charge des 
soins non-programmés au cours de leur 
activité quotidienne. 
 

❖ Une adhésion au projet 
Le projet de CPTS semble perçu par une 
majorité comme un projet de 
coordination indispensable sur le 
territoire. Il permettra de répondre à 
différents enjeux soulevés 
précédemment par de nombreux 
professionnels sur le territoire.  
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6.2 Les enjeux du projet selon les professionnels de la CPTS du Pays 
de Bitche 

• Renforcer la visibilité de l’offre de soins du territoire ;  
• Mettre à disposition un annuaire des ressources du territoire ;  
• Améliorer les connaissances interprofessionnelles ;  
• Diffuser les informations du territoire à l’ensemble des professionnels de santé ; 
• Faciliter la mise en relation et la rencontre entre professionnels de santé du territoire ; 
• Augmenter l’attractivité du territoire pour favoriser l’installation de jeunes professionnels, en particulier 

de médecins généralistes et spécialistes ;   
• Travailler à une meilleure coordination entre les différents acteurs dans le parcours de soins ;  
• Être moteur pour une bonne communication entre les différents professionnels de santé et in fine, jouer 

en faveur de l’amélioration de l'accès aux soins ; 
• Mettre à disposition des outils de communication pour fluidifier les prises en charges ; 
• Être acteur d’une meilleure orientation des patients vers le professionnel de santé adapté à son besoin ; 
• Soutenir l’installation des nouveaux arrivants sur le territoire.  
 

6.3 Les freins identifiés par les professionnels du territoire 

� Difficulté d’apporter une réponse efficace pour pallier au manque de médecins généralistes et spécialistes 
sur le territoire ; 

� Maintien de l’adhésion des professionnels de santé du territoire et tous les fédérer ;  
� Mise en péril des règles déontologiques et adressages privilégiés vers certains confrères au détriment 

d’autres ; 
� Surcharge d’activité et nombre de réunion trop important (la CPTS vient s’ajouter au métier courant des 

professionnels de santé du territoire) ;  
� Crainte que le projet n’aboutisse pas en actions concrètes et effectives. 
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7. SYNTHÈSE DU DIAGNOSTIC TERRITORIAL  

 

  

 

Territoire d’intervention 

o Territoire de la CPTS : la CPTS du Pays de Bitche englobe la totalité de la Communauté de 
communes du Pays de Bitche. La future CPTS comporte 46 communes pour un total de 33512 
habitants. 45 communes sur les 46 de la communauté de communes sont classées en zone 
d’intervention prioritaire (ZIP). La future CPTS sera de taille 1.  

o Population en décroissance (Variation négative de la population à hauteur de -0,5%). 
o Les actifs en fin de carrière et les jeunes seniors sont les catégories les représentées parmi la 

population. 
o Un indice de vieillissement peu favorable à l’échelle du territoire (109 ans en 2019 contre 83 ans à 

l’échelle nationale).  
o Des indicateurs socio-économiques mitigés : taux de chômage (7,8%) et de CSS favorables, mais  
o le taux de pauvreté est en revanche plus élevé qu’aux autres échelles territoriales ; tout comme la 

part des non-diplômés.  

Etat de santé de la population 

o Une surmortalité générale chez les hommes et les femmes par rapport à l’échelle nationale. 
o Une prévalence de cancers et de maladies de l’appareil circulatoire sur le territoire mosellan. 
o Un taux d’ALD supérieure à la moyenne nationale. Principales causes :  

§ Diabète de type 1 et diabète de type 2 ; 
§ Tumeurs malignes ; 
§ Maladies coronaires ; 
§ Insuffisance cardiaque ; 

o Une adhésion aux actions de prévention et de dépistage bonne mais à renforcer, notamment en ce 
qui concerne les cancers du sein et du colon/rectum et la couverture vaccinale contre la grippe.  

o Une participation élevée au programme M’T Dents. 
o 9,2% des plus de 17 ans sans médecin traitant.  

Analyse de l’offre de soins existante sur le territoire 

• Une offre de soins de premier recours fragilisée. 
• Une densité faible de MG, dentistes, orthophonistes et sage-femmes, mais une densité très 

correcte de MK et d’infirmiers.   
• Une consommation de soins de médecine générale accentuée après 60 ans.  
• Des départs à la retraite qui doivent être anticipés, notamment pour les MG.  
• Une offre de soins primaires complétée par une offre de second recours libérale et hospitalière 

fragile et à renforcer dans la mesure du possible sur le territoire.  
• Présence d’une offre médico-sociale à renforcer, avec des difficultés de prise en charge 

(notamment pour les personnes âgées).   
• Présence de structures d’exercice coordonné sur le territoire.   
• Présence d’un CLIC sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche.  
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8. Le projet de santé  
En articulant les actions retenues avec les missions socles de la CPTS, le COPIL a décidé de retenir et mettre en œuvre dès que possibles les actions suivantes, qui constituent sa 
feuille de route pour les 3 premières années d’existence :  

è La première action déployée par la CPTS sera la mise en place d’outils numériques de coordination entre les professionnels de santé libéraux du territoire et aussi, avec les 
établissements sanitaires et médico-sociaux. Cette action est déjà en cours : éditeurs de logiciels rencontrés, dialogue amorcé avec les établissements pour le déploiement 

des outils identifiés…   
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8.1 Mission socle 1 – Favoriser l’accès aux soins sur le territoire  

8.1.1 Fiche Action 2 : Mettre en place une organisation territoriale visant à faciliter l’accès à une médecin traitant 
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8.1.2 Fiche Action 3 : Diminuer le nombre de rendez-vous non honorés 
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8.1.3 Fiche Action 4 : Mettre en place des outils de coordination entre la Ville et l’Hôpital  
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8.1.4 Fiche Action 5 : Mettre en place une organisation territoriale d’accès aux soins non programmés 
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8.2 Mission socle 2 – Favoriser l’organisation de parcours pluriprofessionnels autour du patient 

8.2.1 Fiche Action 6 : Améliorer le suivi et le parcours de la femme – parcours gynécologique  
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8.2.2 Fiche Action 7 : Accès au second recours 
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8.2.3 Fiche Action 8 : Améliorer les parcours des personnes âgées en perte d’autonomie 
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8.2.4 Fiche Action 9 : Renforcer la continuité de la prise en charge des personnes atteintes de cancer  
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8.3 Mission socle 3 – Favoriser le développement des actions territoriales de prévention 

8.3.1 Fiche Action 10 : Améliorer la couverture vaccinale (Grippe) 
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8.3.2 Fiche Action 11 : Santé sexuelle  
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8.3.3 Fiche Action 12 : Prise en charge des ALD, prévention par l’activité physique adaptée 
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8.3.4 Fiche Action 13 : Dépister précocement les cancers dermatologiques 
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Campagne de prévention solaire 2022 - MSA/Assurance maladie 
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8.4 Mission Socle 4 – Gestion de crise sanitaire  

8.4.1 Fiche Action 14 : Construire un plan de réponse coordonnée en cas de crise incluant l’identification d’une cellule de crise CPTS 
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8.5 Missions complémentaires – Accompagner les professionnels de santé ; Développer la qualité et la pertinence des 
soins 

8.5.1 Fiche Action 15 : Proposer des Formations pluriprofessionnelles sur le numérique en santé 
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Note : les participants aux groupes de travail pour la 
construction du projet de santé ont été étonnés de ces 
données publiques. Dans leur pratique, le réseau représente 
souvent un réel frein dans la coordination des prises en 
charge.  
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Source : https://www.grand-est.ars.sante.fr/la-feuille-de-route-telemedecine-grand-est-2021-2023 

  

https://www.grand-est.ars.sante.fr/la-feuille-de-route-telemedecine-grand-est-2021-2023
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8.5.2 Fiche Action 16 : Favoriser le bien être des professionnels sur le territoire de la CPTS du Pays de Bitche 

 



 

        86 

 

 

7 rue de la Santé - 35000 Rennes // 57 rue de Seine 75006 Paris 
Tél. : 02 57 67 54 14 - contact@hippocrate-developpement.fr 

www.hippocrate-developpement.fr 

 

Projet accompagné par EC et MG 
Version 1 
Etablie en date du : 29/11/2023 

 

  



 

        87 

 

 

7 rue de la Santé - 35000 Rennes // 57 rue de Seine 75006 Paris 
Tél. : 02 57 67 54 14 - contact@hippocrate-developpement.fr 

www.hippocrate-developpement.fr 

 

Projet accompagné par EC et MG 
Version 1 
Etablie en date du : 29/11/2023 

 

8.6 Calendrier prévisionnel de mise en œuvre des actions  
La mise en œuvre de ce projet se fera progressivement afin de répondre aux besoins les plus urgents du territoire et en répondant aux échéances fixées dans le calendrier prévisionnel 
demandé dans l’ACI. Leur date de mise en œuvre sera à ajuster en fonction de la date d’entrée effective dans l’ACI (soutenance du projet le 13 décembre 2023 ; hypothèse d’une 
contractualisation en janvier 2024). Le tableau ci-dessous rappelle les délais contractuels de lancement et déploiement des missions des CPTS tels que définis par l’Accord Conventionnel 
Interprofessionnel.  
 

 
 
 

A ce jour, le bureau de la CPTS envisage un déploiement des missions et des premières actions tels que suit :  
 

1. Accès aux soins :  
1. EN PRIORITÉ : Déployer un outil numérique commun   
2. Lien ville Hôpital (outil numérique de coopération interopérable entre la ville et les CH. Travail déjà amorcé entre la présidence de la CPTS 

et la direction du CH de Sarreguemines) 
3. Accès MT (repose sur la création du site internet CPTS en partie ; site internet en création) 

 
2. Prévention :  

        1.     Santé sexuelle : vaccination HPV et éducation thérapeutique 
3. Missions complémentaires : 

• 1. En accompagnement du déploiement de l’outil numérique de coopération, initié les actions de Formation au numérique pour les PDS 
• 2. Bien être des professionnels et attractivité du territoire :  pour conserver la dynamique initiée pour la construction du projet de santé, il est 

envisagé d’inviter les professionnels de la CPTS à se retrouver pour célébrer la validation du projet de santé au premier trimestre 2024.   
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9 La structuration de la CPTS du Pays de Bitche 

9.1 Les professionnels impliqués dans la démarche 

Les travaux de formalisation du projet de la CPTS ont été conduits par les 11 membres du COPIL suivants :  

NOM Prénom Profession Fonction  
BECKER Anne Médecin généraliste Présidente 

METZGER Raphaël Médecin généraliste Vice-président 1 

BOTZUNG Aude IDEL Vice-présidente 2 

WEY Joëlle IDEL Secrétaire 

LENNINGER Olivier Pharmacien Secrétaire adjoint 

TIEGA Philippe Radiologue Trésorier 

FLAUDER Claire Pharmacienne Trésorière adjointe 

DESREMAUX Barbara IDEL  

HASSDENTEUFEL Valérie Sage-femme  

HUTHER Rebecca IDEL  

KIRSCH Emmanuel MK  

 

Les adhésions à la CPTS ont déjà débuté, la demande en ce sens des professionnels de santé du territoire étant 
forte. La cotisation annuelle est fixée à 10 euros. Le nombre d’adhérents ayant réglé une cotisation pour 2023 
est actuellement de 35 :  

� 28 professionnels individuels (médecins généralistes et médecins spécialistes ; orthophonistes ; 
diététiciennes ; IDEL ; kinésithérapeutes ; psychologues ; ostéopathes) 

� 1 cabinet d’IDEL  
� 4 pharmacies  
� 2 établissements (le CHG et 1 EHPAD). 

 

9.2 La structuration juridique et la gouvernance 

Pour porter son projet de santé, la CPTS s’est constituée en association de loi 1908, sous la dénomination :  

« Communauté Professionnelle Territoriale de Santé (CPTS) du Pays de Bitche ».  

L’Association a pour but la structuration juridique de la CPTS et la mise en œuvre du présent projet territorial 
de santé.  

La gouvernance de la CPTS est décrite dans les statuts de l’association (cf. Annexes) ; elle sera complétée par 
un règlement intérieur en cours d’élaboration. La CPTS fonctionnera avec une gouvernance s’appuyant sur : 

• Un Bureau 
• Un COPIL composé des référents des groupes de travail 
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Les rôles et responsabilités sont ainsi définis : 

• Les groupes de travail proposent des actions et les moyens de mise en œuvre puis mettent en 
œuvre les actions validées. 

• Les référents des groupes de travail composent le Copil et présentent en bureau les propositions. 
Ils facilitent le déploiement des actions auprès des acteurs du territoire. 

• Le Bureau valide les propositions et alloue les moyens correspondants si besoin. 
• Le coordinateur assiste les référents des groupes et les aide dans leur mission et déploie les 

actions, en lien avec les référents et les PS des groupes de travail. 

 

  

Les membres de la CPTS et ses partenaires  
(tels que définis par les statuts de l’association. Voire Statuts en Annexe) 
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9.3 La fonction de coordination 
Les missions du coordinateur sont de quatre natures, synthétisées par ce schéma ci-dessous :  

 
 
Les missions du coordinateur sont détaillées dans une fiche de poste, disponible en annexe. 

La CPTS du Pays de Bitche souhaite bénéficier d’un poste de coordinateur à mi-temps pour mener à 
bien les projets portés. L’embauche du coordinateur sera validée par le bureau. La CPTS mettra en 
œuvre le recrutement effectif d’une personne lorsqu’elle aura reçu les fonds nécessaires au 
financement du poste.  

9.4 Communication  

Afin de promouvoir les actions portées par la CPTS, il est indispensable de communiquer autour de 
ce projet tant sur le plan externe (sur le territoire, auprès des professionnels de santé et des 
établissements de soins, et médico-sociaux) qu’interne, auprès des adhérents de la CPTS. Il s’agit, par 
le biais d’outils de communication, de rendre visible et surtout lisible l’organisation et les actions 
déployées par la CPTS. 

La communication sera assurée par le biais : 

• De réunions publiques régulières, qui visent à informer sur la CPTS (avancement, actions) et 
à continuer à recueillir les besoins des professionnels du territoire. 

• D’un site internet, qui s’adresse en premier lieu aux professionnels de santé du territoire et 
qui permet :  

o L’inscription à l’annuaire du territoire, et l’adhésion à la CPTS  
o La présentation des actions portées par la CPTS 
o La présentation des actualités de la CPTS et des actualités de santé du territoire 
o Un accès intranet pour les adhérents (accès aux outils, protocoles, annuaire, etc.) 

• De plaquettes et flyers à distribuer à tous les professionnels de santé du territoire, avec un 
QR code renvoyant au site internet de la CPTS ; 

• De relai sur les médias locaux, la CPTS est déjà en relation avec la presse locale ainsi que la 
télévision qui suit depuis le début la création du projet sur le territoire.  

D’autres actions de communication sont également envisagées par la CPTS :  
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• Une lettre d’information trimestrielle, validée par le bureau avant diffusion par mail aux 
adhérents de la CPTS, aux professionnels de santé libéraux du territoire, aux représentants 
des composantes de la CTPS, et à l’ensemble des partenaires. 

• Des mails dédiés à des sujets ou des thématiques envoyés aux intéressés (ex : mails au IDEL 
pour préparer une équipe pour le COVID …). 

• Des rencontres avec les collectivités territoriales, les élus. 

9.5 Budget  

La CPTS du Pays de Bitche est une CPTS de taille 1. A ce titre, elle peut s’attendre au financement de 
ses actions suivant :  

 

 

La CPTS du Pays de Bitche tient à assurer une gestion budgétaire au plus près de ses moyens, 
sachant qu’ils sont dépendants de la réalisation des objectifs fixés. 
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Le bureau de la CPTS travaille à la structuration de son budget prévisionnel de fonctionnement sur 
l’année 2024. Pour ce faire, l’identification de ses principaux pôles de dépense est actuellement en 
cours de réalisation par les membres fondateurs de la CPTS. Une fois finalisé, celui-ci sera joint en 
annexe du présent projet de santé.  
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10 Conclusion 
Les professionnels de santé du territoire de la CPTS du Pays de Bitche, composé de 46 communes 
et 33 840 habitants, ont décidé de se réunir en Communauté Professionnelle Territoriale de Santé, 
conformément à la possibilité créée par la loi n°2016-41 du 26 janvier 2016 de modernisation de 
notre système de santé. 

Cette décision vient répondre à un besoin et un souhait clair des professionnels de santé de : 

� Mieux se connaitre ;  
� Travailler ensemble ; 
� Et construire collectivement les réponses adaptées aux enjeux de la population de leur 

territoire avec ses contraintes propres. 

Ce regroupement a également pour but de leur permettre de répondre ensemble localement aux 
défis qui les attendent, notamment face au phénomène de désertification médicale de leur territoire, 
et la suractivité paramédicale et aux besoins croissants de la population.  

C’est animé par la volonté de mieux se connaître pour renforcer leur coordination et ainsi proposer 
des prises en charge les plus efficientes possible à leurs patients que les professionnels de santé du 
Pays de Bitche se sont rassemblés pour monter ce projet. Leur envie est de fluidifier les prises en 
charge mais aussi de structurer un fonctionnement en réseau pour augmenter l’attractivité de leur 
territoire et encourager l’installation de jeunes praticiens.  

Le présent travail a été réalisé par les membres fondateurs de la CPTS, regroupés en un comité de 
pilotage (COPIL) avec des référents thématiques par missions de CPTS, ces derniers ayant guidé un 
travail collectif approfondi avec des professionnels de santé du territoire motivés (voir liste des 
participants en Annexe) sur deux sessions de création collective. Ce projet répond :  

- Aux problématiques du territoire révélées par un diagnostic détaillé reposant sur l’analyses 
de données publiques quantitatives et de données empiriques rapportées par les 
professionnels de santé u territoire de la CPTS du Pays de Bitche ;  

- Aux attendus de l’Accord Cadre Interprofessionnel (ACI) relatif aux CPTS et de ses avenants ; 
- A l’expression des fonctionnements, perceptions et besoins des professionnels ayant 

participé aux réunions de travail. 

Ce projet de santé trace les grandes lignes et donne des éléments de réponses et des modalités qui 
doivent permettre de répondre aux missions définies dans l’ACI CPTS avec un focus sur : 

• La nécessité de proposer une organisation locale pour répondre aux contraintes du territoire 
de la CPTS ;  

• D’améliorer l’accès aux soins et la couverture médecin pour toutes et tous ; 
• La nécessité de trouver une organisation permettant de prendre en charge des petites 

urgences et soins non programmés ;  
• La nécessité de mettre en place des outils numériques de collaboration avec les 

professionnels du second recours et les établissements sanitaires et médico-sociaux ; 
• La nécessité de préparer la réponse aux crises sanitaires graves ; 
• La mise en place de formations interprofessionnelles ; 
• La mise en place de parcours de soins cohérents sur le territoire, notamment pour les 

personnes âgées, les femmes, les pathologies chroniques ; 
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• Le besoin d’améliorer et maintenir la mobilisation des acteurs de la santé du territoire de la 
CPTS autour de la préventions (pathologies chroniques et activité physique adaptée, santé 
sexuelle chez l’adolescent et le jeune adulte, couverture vaccinale, en particulier des 
personnes fragiles, maintien à domicile des personnes âgées, prévention sur les facteurs de 
risque et dépistage des cancers). 

Conscients du fait qu’il reste encore beaucoup à faire, et que cette mise en œuvre nécessite d’y dédier 
des moyens appropriés, les porteurs du projet et l’ensemble des membres de la CPTS investis depuis 
bientôt deux ans, sollicitent l’écoute et la bienveillance du partenaire conventionnel et de l’ARS Grand 
Est, afin d’être reconnue Communauté Professionnelle Territoriale de Santé et de signer ensuite l’ACI 
CPTS conformément aux dispositions conventionnelles signées entre les représentants des 
organisations professionnelles représentatives et l’Assurance Maladie le 20 juin 2019. 

A ce titre, nous sollicitons l’entrée dans l’ACI dans les meilleurs délais et vous remercions de l’attention que 
vous porterez à notre projet. 
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9. Annexes 

Statuts de la CPTS du Pays de Bitche  
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Fiche de poste du coordinateur de la CPTS 

FICHE DE POSTE DE COORDINATEUR  
CPTS DU PAYS DE BITCHE 

Objectif de la CPTS :  La Communauté Professionnelle Territoriale de Santé (CPTS) a pour objectif de concourir 
à l’amélioration de la prise en charge des patients dans un souci de continuité, de cohérence, de qualité et de 
sécurité, par une meilleure coordination des acteurs qui la composent, au service de parcours de santé 
structurés, afin de répondre aux besoins de santé de la population locale. 

PRESENTATION DU POSTE : 

Sous la supervision hiérarchique de la Présidente et la responsabilité du Bureau de la CPTS, le Coordinateur de 
la CPTS participe au développement de la CPTS et coordonne les activités. Il a sous sa responsabilité l’équipe 
opérationnelle. Il œuvre en soutien à la Présidente et au Bureau de la CPTS. 

 
Mission générale : Le Coordinateur de la CPTS supervise l’ensemble des activités. Il anime, soutient et assure le 
suivi des projets en cours et à venir. Il est chargé de mettre en place les moyens nécessaires à l’atteinte des 
objectifs fixés dans le cadre défini par le Bureau. 

MISSIONS A MENER : 

� MISSION N°1 : APPUI A LA GOUVERNANCE DE LA CPTS 

• Promouvoir la CPTS auprès des acteurs de santé du territoire et encourager les adhésions 

• Représenter la CPTS dans les instances institutionnelles territoriales 

• Assurer l’interface avec l’Agence Régionale de Santé et la Caisse Primaire d’Assurance Maladie dans 
le suivi de l’ACI (Accord Conventionnel Interprofessionnel) 

• Participer à l’élaboration du budget et en assurer le suivi 

• Gérer la répartition des financements, sous la responsabilité du Bureau et en lien avec l’expert-
comptable 

• Assurer la gestion et le suivi des achats et des contrats de prestation 

• Assurer des rapports réguliers auprès du Trésorier et de la Présidente 

• Assurer le management de l’équipe 

• Assurer la veille juridique et réglementaire 

 

Ø MISSION N°2 : ANIMER LA VIE ASSOCIATIVE DE LA CPTS 

� Organiser les activités des instances de la CPTS 

� Organiser et superviser la communication, les activités événementielles 

� Effectuer le suivi de l’ensemble des activités de la CPTS et participer à leur évaluation 

� Suivre l’utilisation et la gestion des systèmes d’information et des outils informatiques et 

numériques 
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� Rédiger le rapport d’activité annuel de la CPTS en lien avec le Bureau 

� Positionner la CPTS dans une dynamique d’ouverture, répondre aux appels à projets, développer 

des partenariats, rechercher des financements et rédiger les documents ad hoc 

� MISSION N°3 : METTRE EN ŒUVRE LE PROJET DE SANTE DE LA CPTS 

� Participer et soutenir l’organisation des actions pour chaque mission 

� Mise en place des outils nécessaires : annuaire, liste des médecins traitants acceptant de nouveaux 
patients, process d’utilisation des outils 

� Favoriser la dynamique pluriprofessionnelle 

� Vérifier la coordination des actions et la cohésion d’ensemble 

� Organiser des rapports réguliers avec les chargés de missions, les pilotes 

� Effectuer des rapports réguliers aux :  Présidente, Bureau 

� Être le relais de la CPTS auprès des différents professionnels de santé du territoire 

� Assurer la veille des appels à projet en lien avec les orientations du projet de santé 

 

� MISSION N°4 : COMMUNICATION 

• Mise en œuvre de la communication vers les professionnels de santé et adhérents de la CPTS (site 
internet, newsletter, affichages…) 

• Mise en œuvre de la communication vers les patients 

• Communication vers les partenaires de la CPTS et établissements de soins 

 

COMPETENCES 

� CONNAISSANCES  

• Connaissance du système de santé, des politiques de santé 

• Connaissance des professionnels de santé libéraux, des structures ambulatoires 

• Connaissances en gestion administrative, financière, management et communication en vie 
associative           

• Connaissance du territoire  

� SAVOIR-FAIRE : GESTION DE PROJET  

• Maîtrise des méthodologies de gestion de projet, tenue de planning, reporting, outils de synthèse, 
tableaux de bord 

• Conduite et animation de réunions avec les professionnels de santé, les institutions 

• Maitrise de la méthodologie de la conduite de projet, capacités rédactionnelles 

• Capacité à construire et suivre un budget 

• Maîtrise des outils bureautiques (Word, Excel, PowerPoint), des outils d’information et de diffusion 
informatiques 

� SAVOIR ETRE / QUALITES HUMAINES REQUISES 
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• Bonnes compétences relationnelles et de communication, écoute 

• Capacité d’adaptation aux situations, à différents interlocuteurs 

•  Capacité d’analyse et de synthèse et d’être force de proposition 

• Sens du travail collaboratif et en partenariat 

• Rigueur, méthode, sens de l’organisation 

• Capacité d’initiative et autonomie 

• Discrétion et respect de la confidentialité 

• Efficacité, Posture orientée « solutions », leadership 

• Réactivité 

• Discrétion et respect de la confidentialité 

 

 
MODALITES DU POSTE : 

• Poste à temps partiel (une autre proposition de poste de coordonnateur d’une autre structure de 
coordination en santé pourra finaliser un exercice à temps plein) 

• Catégorie d’emploi et rémunération selon expérience 

• Déplacement sur le territoire de la CPTS 

• Disponibilité en soirée si nécessaire 

• CDI après période d’essai de 3 mois, statut indépendant possible 

• Horaires de travail à préciser avec la personne retenue 

• Télétravail partiel possible 

• Salaire proposé : 30 à 35k€ brut - à discuter selon profil 
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Listes des personnes ayant participé aux réunions et groupes de travail 
(Feuilles de présences aux groupes de travail) 
Attention : Les coordonnées des participants ne peuvent en aucun cas être utilisés en dehors du projet de la CPTS 
de Bitche et de son activité associative et ce avec leur accord écrit nominatif.  

Session 1 : 6 septembre 2023 
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Session 2 : 27 septembre 2023 
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Signatures 
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